
 
 

 

令和7年9月1日発行 第205号 

 ２階ではレクリエーションで生き物宝探しを行いました。丸いエアプールの中に隠れ

ている夏の生き物を探します。小さな網を巧みに使い、一生懸命にいろいろな生き物を

見つけました。なかには見たことのない生き物も！？たくさん見つけることができて皆

さん笑顔が溢れていました。 

 3階では風船を膨らましてお花紙を貼り、本物そっくりのスイカを作りました。上出

来の仕上がりに、利用者さんは本物が食べたいと話されておりました。一生懸命作った

スイカボールを使ってのスイカ割りも大変盛り上がりました。 

 通所リハビリのレクリエーションでは物送りゲームを行いました。上手にバランスを

取りながら、順番に回ってくるいろいろな物を隣の方に渡していきます。落ちそうにな

るスリルを味わうことのできるハラハラドキドキの楽しいゲームとなりました。 



      

 

  

 

 

        

                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

居宅介護支援事業所だより 

 介護のことなら何でもご相談ください （相談無料・秘密厳守） 

 南東北三春居宅介護支援事業所 （三春南東北リハビリテーション・ケアセンター内）  

 相談窓口：TEL 0247-61-2512（直通） 営業日：月曜日～土曜日、8時30分～17時 

 

「社会的通念上不相当な言動の事例」          

（要求内容の妥当性に関わらず不相当とされる可能性が高いもの） 

身体な攻撃（暴行、傷害）                             

精神的な攻撃（脅迫、中傷、名誉棄損、侮辱、暴言）             

威圧的な言動・土下座の強要                                      

拘束的な行動（不退去、居座り、監禁）                          

性的な言動・威圧的な言動                                

繰り返し、しっこい言動  等々 

（要求内容の妥当性に照らして不相当とされる場合があるもの） 

商品の交換                                                 

金銭補償の要求                                              

謝罪の要求（土下座を除く）                              

※詳細につきましては、厚生労働省ホームページをご参照ください。  

 
 

夏のお盆メニューでは、皆さまに大好評の天ぷらを提供

いたしました。「とても美味しい。」という声が多く、

暑い時期でも食欲をそそるメニューです。 

 8月12日（火） 

 ～ お盆メニュー ～ 

 ・五目ごはん 

 ・天ぷら 

 ・大根甘酢漬け 

 ・メロン 

居宅介護支援事業所だより 
「カスタマーハラスメント」とは           
クレーム・言動の要求の内容の妥当性に照らして、当該要求を 

実現するための手段・態様が社会通念上不相応なものであって、

当該手段・態様により、労働者の就業環境が害されるもの。 

サービスの中止にも繋がりますので注意しましょう！ 

 カスタマーハラスメントに関する法律は、2025年

4月に公布され、2025年6月11日に成立しました。 

改正法により企業のカスハラ対策が義務化されます。 



 

 3階のレクリエーションでは、久しぶりにボウリングを行いました。利用者さ
んは懐かしい頃を思い出し、自由なフォームでゲームに参加されていました。 
使用したボールが軽いためコントロールが難しく、ピンに当たらない光景もあり
ましたが、ストライクが出るととても盛り上がっていました。ストライクを目指
し、またやりたいという利用者さんが多く、ボウリングブームが再来するかも。 

 今月はうちわを使った「あおげ、あおげ」というゲームを行いました。うちわ
でペットボトルに被せたポリ袋を飛ばすまでのタイムを競います。思いっきり力
を入れて扇ぐ方や、上手くコツを掴み一振りで飛ばす方などいろいろなやり方で
真剣に取り組まれていました。皆さん腕が疲れるくらい盛り上がっていました。 

【お知らせ】 
当施設のホームページをリニューアルしました 
広報誌やフォトギャラリー、行事食は 
「日々の生活」からご覧いただけます 
ぜひご覧ください 

三春南東北 ホームページ 

 ２階では画用紙を張り合わせてコスモスの花を作成しました。上手に切り取っ
たパーツをバランスを考えながら糊付けし、綺麗なコスモスが完成しました。さ
らに利用者さんから茎も作りたいと要望があり、職員が急いで緑の画用紙で茎を
追加。「葉っぱもあるといいね～。」本格的なコスモスに利用者さんも満足！ 



一般財団法人脳神経疾患研究所 

介護老人保健施設 三春南東北リハビリテーション・ケアセンター 
 

〒963-7733 田村郡三春町大字山田字クルミヤツ3-3 

代表℡ ： 0247－61－2511  Fax ： 0247－61－2522 

http://www.kaigo-miharu.com/ 

     【ダイヤルイン番号】 （通所ﾘﾊﾋﾞﾘと相談室は8:30～17:00）      

     通所ﾘﾊﾋﾞﾘ ： 0247-61-5200  相 談 室   ： 0247-61-5201 

     2階ｽﾃｰｼｮﾝ： 0247-61-5203   3階ｽﾃｰｼｮﾝ ： 0247-61-5204 

          南東北三春居宅介護支援事業所 ： 0247-61-2512    

                   

 
 
 

 

 介護福祉士・介護スタッフ 募集中！  

・業務内容 ： 食事・排泄・入浴・リハビリ介助 等              

・勤務時間 ： 8：30～17：00 ※パートもご相談下さい     

・未経験者でも就労可能です 

三春農園 ～今年は豊作！？～ 

 三春農園では、３月下旬から苗や種植えを行

い、５月は小松菜・カブ、６月はミニトマト、

きゅうり、ズッキーニ、７月には枝豆を収穫し

ました！きゅうりは昨年の８０本以上を目標に

育てましたが、なんと今年は目標を遥かに上回

る１００本の収穫を達成しました！ズッキーニ

は初めての栽培で、大きな葉っぱ（左の写真）

に驚きましたが、３１本収穫できました。    

今年の夏の暑さは厳しかったですが、毎日の水

やりをスタッフ・利用者さん協働で行い、野菜

がすくすくと育って豊作となりました。                        

皆さん、ご協力ありがとうございました！ 


